安徽工程大学校园卡经营商户安全使用责任书
[bookmark: _GoBack]为了保证学校校园卡系统安全、稳定、高效地运行，维护校园卡经营商户的合法权益，凡是使用校园卡系统软硬件资源的商户（包括终端消费POS机商户、校内与本系统对接并使用本系统资源的其他管理信息系统，以下均简称为经营商户），应签订本安全使用责任书。
一、校园卡服务中心负责系统的正常运行。应定期对线路进行检修，对设备进行维护，保证网络通畅，满足经营商户的经营和管理需要。
二、校园卡服务中心负责提供消费数据查询、消费退错、统计报表、资金结算等服务。
三、经营商户应遵守《安徽工程大学校园卡管理办法》等制度，严格按规程操作。
四、按照《安徽工程大学校园卡管理办法》的收费标准，经营商户应及时支付系统管理与维护费。
五、资金实行按月结算。为确保资金月结的准确性，经营商户应保证所有消费在线交易，如发生脱机消费请及时联系校园卡系统技术人员。
六、校园卡服务中心有责任为经营商户的消费数据保密，同时有义务按照学校要求，向学校有关部门依法提供有关信息和数据。
七、经营商户在使用中发现线路或设备发生故障，应及时向校园卡服务中心报修，由校园卡服务中心在规定时间内解决。
八、因经营商户监督管理不善或私自拆修、移位、操作错误以及其他人为情况造成的设备损坏，应按原价赔偿或承担全部修理费用。
九、终端消费POS机商户在使用过程中出现刷卡错误，应按校园卡校内消费退错流程的要求到校园卡服务中心办理退错手续。
十、终端消费POS机商户在经营中如发现持卡人使用他人校园卡恶意消费时，应予以制止，并报告校园卡服务中心。终端消费POS机商户不得以任何理由为持卡人套取现金。
十一、经营商户需要增加终端消费POS机或其他设备时，应先填写《安徽工程大学校园卡经营商户申请表》由学校相关职能部门审核同意后，报财务处审核商户结算性质，并签订《安徽工程大学校园卡经营商户安全使用责任书》；由校园卡服务中心具体负责接入工作。
十二、终端消费POS机商户因合同期满或其他原因退出经营时，应在办理最后一个月的资金结算前和校园卡服务中心办理移交手续。未办理移交手续的不得办理资金结算。
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